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اثربخشي آموزش به روش خودآموزي كلامي بر بهبود پردازش هيجاني و 
  ان مبتلا به اختلال يادگيري خاصآموز دانشمهارت اجتماعي 

   1ناصر صبحي قراملكي
  

  چكيده
 مهـارت  و هيجـاني  پـردازش  بهبود  آموزش خود آموزي كلامي بر     ياثر بخش هدف پژوهش حاضر بررسي     

وپـس   پيش آزمـون    نوع از و آزمايشي پژوهش اين. خاص بود  يادگيري ختلالا به ان مبتلا آموز  دانش اجتماعي
 سال دوم و سـوم مقطـع راهنمـايي         انآموز  دانش ي  هّ  كلي از متشكل آماري، ي   جامعه .است كنترل گروه با آزمون
ــد ــا كــه بودن ــشخيص ب ــادگيري خــاص اخــتلال ت  نبخشياتو و شيزموآ مركز در ،92-93 تحــصيلي ســال در ي
  40ي پـژوهش شـامل      نمونـه . بودنـد  لازم يهـا   مداخلـه  دريافت اردبيل مشغول  شهر يادگيري ي  هويژي  ها  لمشك
انتخاب  هاكزاين مر  از ساده تصادفي صورت  خاص شهر اردبيل بودند كه به      يادگيري اختلال به  مبتلا آموز  دانش

بـراي  . رده شـدند گمـا )  نفـر بـراي هـر گـروه       20( تـصادفي در دو گـروه آزمـايش و گـواه             ه صـورت كامـل    و ب 
 مهارت اجتمـاعي ماتـسون اسـتفاده        ي  هها از مقياس پردازش هيجاني باكر و همكاران و پرسشنام           ي داده آور  جمع
ك و نيم ساعته تحت آموزش خود آموزي كلامـي قـرار            ي  ه جلس 8در فرآيند اجرا، گروه آزمايش به مدت        . شد

 داد نـشان ) MANCOVA(كوواريـانس  تحليـل  يجنتا. اي دريافت نكردند  گرفتند و گروه كنترل هيچ مداخله     
 كـه  صـورت  اين به ؛دارد تأثير مهارت اجتماعي  و هيجاني پردازش خودآموزي كلامي بر   آموزشي ي  هكه برنام 
 اجتمـاعي  يهـا   افـزايش مهـارت    و )افزايش هيجان مثبت و كاهش هيجان منفـي       (هيجاني پردازش بهبود به منجر
 آسـيب  ي  هزمين در مهمي يها  اشاره نتايج اين). P>001/0(شود   مي خاصيادگيري   اختلال داراي انآموز  دانش
اي در  تواند به عنوان يك روش مداخله      ميآموزشي   ي  هكه اين برنام   طوريه  دارد، ب  اختلال اين درمان و شناسي

   .باشدمدارس و مراكز درماني، قابل استفاده 
  خاص يادگيري ارت اجتماعي، اختلالخود آموزي كلامي، پردازش هيجاني، مه :هاي كليديواژه

  

                                                                                                                            
   ((aaiiddaassoobbhhii@@yyaahhoooo..ccoomm))   شناسي، دانشگاه محقق اردبيلي  دانشيار گروه روان: ي رابط  نويسده .1

  1/2/94:   تاريخ دريافت
  7/7/94 :  تاريخ پذيرش
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  قدمهم
 براسـاس . هستند 1اختلال يادگيري خاص   به مبتلا كودكان استثنايي، كودكان يها  گونه از يكي
 شـود  مـي  اسـتفاده  يها  اختلال دادن پوشش براي يادگيري اختلال اصطلاح از ،DSM-52 تعريف

 ؛دهـد  مـي  قـرار  تـأثير  تحت را شده داستاندار يها  در آزمون  افراد عملكردهاي از يكي هركدام كه
 و سـن  از آنچـه  از كمتر  بسيار ها  ناتواني اين به مبتلا انآموز  دانش. رياضيات و نوشتن خواندن، مثل

 در تنظـيم   يـادگيري  يهـا   اخـتلال  بـه  مبـتلا  افـراد . شـوند  مـي  موفق رود، مي انتظار آنها هوشي سطح
 ايــن بــه مبــتلا انآمــوز دانــش. دارنــد نقــص توجــه و حافظــه شــنيداري، و ديــداري ادراك ،هــا داده

 را آنهـا  خـانواده  اعـضاي  و دوستان .كنند مي عمل ضعيف اغلب ويژه، يها  بدون كمك  ،ها  ناتواني
 تحـصيل  تـرك  همچنـين، . است پايين بسيار آنها ي  هانگيز و عزت نفس  نتيجه، در و دانند مي ناتوان

 اجتمـاعي  و شغلي يها  عملكرد در افراد و اين  است بيشتر يادگيري يها  اختلال به مبتلا كودكان در
   ).1392 گنجي،(شوند  مي مشكل دچار نيز خود

 خوانـدن،   اين اختلال خود را به صورت ناتواني در گوش دادن، فكـر كـردن، صـحبت كـردن،                 
- يادگيري نمـي   يها  شامل آن دسته از مشكل    اما  . دهد رياضي نشان مي   يها  نوشتن، املاء يا محاسبه   

هاي ديداري، شنيداري يا حركتي، عقب ماندگي ذهني، اخـتلال          معلوليت ي  ه نتيج صلدر ا شود كه   
، 3مك كيلن، كلمن، تـوكر و تامپـسون  ( هيجاني، وضع نامساعد محيطي، فرهنگي يا اقتصادي است

هاي اجتمـاعي، هيجـاني و تحـصيلي         در زمينه  ييها  ي يادگيري سبب ايجاد مشكل    ها  ناتواني). 2011
فهـم كامـل آن نيازمنـد    ، كـه    )1390سليماني، زادهد، فرزانه و سـتوده،       (شود  ن مي اآموز  دانشبراي  

  ). 1997، 4لرنر(هاي اجتماعي، عاطفي و رفتاري زندگي فرد است توجه به حوزه
شود،  يدچار مشكل م ،ان مبتلا به اختلال يادگيريآموز دانشكي از متغيرهايي كه در ي

                                                                                                                            
1. Specific Learning Disorder 
2. Diagnostic and Statistical Manual of  Mental Disorders(fifth edition) 
3. Mcquillan, Coleman, Tucker & Thompson 
4. Lerner 
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 هيجاني رو يها يرايندي است كه به وسيله آن آشفتگپردازش هيجاني ف.  است1پردازش هيجاني
بهرامي، ( ديگر در افراد بدون مانع پيش رود و افزايش يابد يها روند تا رفتار و تجربه يبه زوال م

اي كاهش آن آشفتگي عاطفي جذب و به اندازه ي هپردازش هيجاني فرآيندي كه به وسيل). 1386
). 1980، 2راچمن(د صورت بگيرند نتوانر بدون اغتشاش مي و رفتارهاي ديگها تجربهيابد كه مي

 كمتر مورد يادگيري اختلال مبتلا به در افراد ها اطفه و عها در مجموع اگر چه پردازش احساس
 باشد ي در اين افراد مي پردازشيها  بيانگر وجود مشكلها نشانه ولي ،مطالعه قرار گرفته است

چهار دسته عوامل ) 1980( از نظر راچمن).2000، 4شو  هين؛ ملنيك و1998، 3هوگس، دان و ويت(
اجتناب :  در پردازش هيجاني منجر شود عبارتند ازييها وجود دارد كه ممكن است به مشكل

  پژوهشينتايج. شناختي، عدم تجربه خوگيري كوتاه مدت، افسردگي و عقايد بيش بها داده شده
 مانند تري ضعيف شناختي يها سبكهيجاني از لحاظ پردازش  كه افرادي كه دهند مي نشان

 در بيشتر افراد، ساير به نسبت كنند، مي استفاده خويش و ملامت انگاري فاجعه نشخوارگري،
 مطلوب يها سبك كه از افرادي در كه حالي در .باشند مي پذير آسيب هيجاني يها برابر مشكل

).  1387بشارت،  (است كمتر يريپذ آسيب كنند، مي استفاده مثبت مجدد ارزيابي مانند ديگر
ان داراي اختلال يادگيري در شناسايي، آموز دانش نيز حاكي از آن است كه ها نتايج پژوهش

 طور ان بهنجار بهآموز دانشي خويش در مقايسه با ها توصيف و تفكر عيني در مورد هيجان
 آوربچ،گراس،(ند ده مي هيجاني بيشتري از خود نشان يها باشند و مشكل معناداري ضعيف مي
 ).1390؛ سليماني و همكاران، 2008 ، 5تسير، مانور و شالوو

ان مبتلا به نارساخواني آموز دانشتواند در روند تحصيلي  از جمله عوامل ديگري كه مي

                                                                                                                            
6. Emotion Processing 
2. Rachman 
3. Hughes, Dunn & White 
8.Melnick & Hinshaw  
5. Auerbach, Gross-Tsur, Manor, Shalev 
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رفتارهاي  ي ه، مجموع1اجتماعيمهارت. ي اجتماعي ضعيف استها مهارتگذار باشد،  تأثير
موثر داشته و از  ي هسازد با ديگران رابط ست كه فرد را قادر مي قابل قبولي اي هفراگرفته شد

كودكان مبتلا به ). 2،1990گرشام و اليوت (هاي نامعقول اجتماعي خودداري كندواكنش
  اجتماعي بيشتري دارنديها داده پردازش يها ، نقصنارساخواني در مقايسه با كودكان بهنجار

). 2002، 4واينر و اشنايدر(تر محبوب و بيشتر طرد شده هستندوكم) 1994، 3 كاسپا و بريان-تور(
 كمبودهايي دچار ،اختلال يادگيري خاص داراي نوجوانان و كودكان كه اند داده  نشانها بررسي
 و اندك يها تعامل به منجر اجتماعي يها مهارت هستند و فقدان اجتماعي مهارت ي هدر زمين

 علاوه). 2001 ،6لانگ ؛5،1998گوب سينا و وان (شود ميد طرآنها هايهمكلاسي توسطدرنهايت 
 به منجر است ممكن ها مشكل همين و دارند مشكل دوستي تداوم و شروع در اغلب آنها براين،

  ). 2005 ،7سينگر (گردد افسردگي حتي و پايين نفس عزت تنهايي، احساس
ي درماني ها تنوعي از تكنيكهاي م ي رفتار درماني شناختي، گونه ي اخير در حوزه در چند دهه

 رفتاري در درمان -هاي درماني شناختي برنامه.  رواني عرضه شده استيها براي مواجهه با اختلال
يكي از رايج ترين روشهاي درماني كه . رسند كودكان و نوجوانان رويكردي اميد بخش به نظر مي

تواند كاربردهاي وسيعي داشته  يادگيري خاص مييها ان مبتلا به اختلالآموز دانش ي هدر حوز
اين ). SIT8(باشد و تاكنون مورد توجه پژوهشگران قرار نگرفته است، خودآموزي كلامي است

هاي رفتار درماني شناختي است كه در آن، به كودكان ياد داده روش درماني يكي از برنامه
آموزش خودآموزي . هندشود تا با سخن گفتن با خود بتوانند رفتار نامطلوب خود را تغيير د مي

    راهنماي آشكار و مشخص بيروني، ) سرمشق دهي شناختي، ب) الف: ستها اين مرحلهشامل 
                                                                                                                            
1. Social skill 
2. Gresham & Elliote 
3. Tur-Kaspa & Bryan 
4. Wiener & Schneider 
6. Vaughn & Sinagub 
6. Lang 
7. Singer 
8. Self Instruction Training 
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كودكان . خودآموزي ناآشكار) حذف تدريجي خود رهبري آشكار، ه) خود رهبري آشكار، د) ج
شايي را ياد  گاي مسألهستفاده از روش پنج مرحلهي اجتماعي، با اها موقعيتقبل از پاسخ دهي به 

 كارهاي در روش درماني ريشه اين). 2003، 1فريك، كُرنل، بوداين، دني و باري(گيرند مي
روش  يك به عنوان ،همكارانش و مايكنبام توسط نهايت در كه دارد لوريا و ويگوتسكي

 نوعي ي هخودآموزي كلامي به مثاب). 1391خانخاني زاده و باقري، (شد  معرفي درماني تدوين و
 كه مطابق رويكرد زيراش درماني، بر تصحيح يا تقويت فرايندهاي شناختي ذهن متمركز است؛ رو

  فقدان يا نقصان بعضي از فرايندهاي شناختي استي ه نامناسب، نتيجيها عاطفهنظري، رفتار و 
درمانگر، آموزش  ي هبر اين اساس وظيف). 1388هاشمي، بيرامي، اقبالي، واحدي و رضايي، (

درمان شامل سرمشق دهي راهبردهاي شناختي ). 2010، 2اسپنسر(ي شناختي مناسب است فرآيندها
  ).  1388هاشمي و همكاران، (از جانب درمانگر براي كودك است

زايش  افموجبي خودكنترلي ها مهارتاي نشان داد كه آموزش  در مطالعه) 2004 (3رونن
در ) 2008(4بارات و اولنديك. شود يم ها  اجتماعي آزمودنييها معنادار خودكنترلي و تعامل

تواند به كودكان مبتلا به ناتواني يادگيري در رفتاري مي-پژوهشي نشان دادند كه درمان شناختي
اين درمان آگاهي كودكان از الگوهاي تفكر . بهبود خلق، تنظيم هيجان و كنترل خشم كمك كند

هد و روشهايي را براي مقابله با د رفتار آنهاست، افزايش ميي هرا كه محرك و هدايت كنند
  سببمينيز معتقدند كه خودآموزي كلا) 2009 (5لين لي و جوزف. آموزدتفكرشان به آنها مي

 آن بر سلامت جسماني، رواني و تأثير سالم با ديگران و ي هافزايش خودآگاهي، داشتن رابط
 . شود ميان داراي ناتواني يادگيري آموز دانشعاطفي 

                                                                                                                            
1. Frick, Cornell, Bodin, Dane & Barry 
2. Spencer 
3. Ronen 
4. Barrette & Ollendick 
5. Linley & Joseph 
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 به اختلال يادگيري ان مبتلاآموز دانشنشان دادند كه بسياري از ) 2010 (1نفريليچ و شچم
. شودباشند كه اغلب در مدرسه ناديده گرفته مي اجتماعي، عاطفي و تحصيلي مييها داراي مشكل

به افزايش آن در ميان  در مجموع با در نظر گرفتن پيامدهاي بلندمدت اين اختلال و شيوع رو
ي اجتماعي، هيجاني و تحصيلي در زندگي مدرن ها مهارتس و نقش اساسي ان مدارآموز دانش

 يادگيري آنها يها اصلاح مشكلان و آموز دانشريزي مناسب در امر بازتواني اين امروزي، برنامه
 مورد  معدود در اين زمينه و فقدان پژوهش دريها پژوهشهمچنين انجام . كندضرورت پيدا مي

ان مبتلا به اختلال يادگيري آموز دانش هيجاني و اجتماعي يها كل بر مشاثربخشي اين روش
اي اي و فراهم سازي زمينه مشاورههاي درماني وخاص، استفاده از نتايج اين پژوهش در محيط

 است كه بر ضرورت انجام و بديع بودن اين پژوهش ييها مورد بعدي از جمله يها پژوهشبراي 
 تعيين اثر بخشي آموزش به روش خودآموزي كلامي بر  حاضربنابراين هدف پژوهش. افزايدمي

  .باشدان مبتلا به اختلال يادگيري خاص ميآموز دانشبهبود پردازش هيجاني و مهارت اجتماعي 

  روش
  . پس آزمون با گروه كنترل است-اين پژوهش آزمايشي و از نوع پيش آزمون

 ي هّ كلي از متشكل پژوهشآماري اين  ي جامعه: گيري جامعه، نمونه و روش نمونه
 در خاص يادگيري اختلال تشخيص با بود كه راهنمايي مقطع سوم و دوم سال ان پسرآموز دانش
 اردبيل شهر يادگيري ي هويژ يها لنبخشي مشكاتو و شيزموآ مركز در ،92-93 تحصيلي سال

 در ؛شد نجاما مرحله دو در پژوهش اين ي نمونه گير. بودند لازم يها مداخله دريافت مشغول
 يادگيري ناتواني مراكز در و بوده يادگيري هاي ناتواني داراي كه انيآموز دانش اول ي مرحله
 افراد بين اين از دوم ي مرحله در و شد شناسايي بودند، معمول يها مداخله دريافت مشغول اردبيل
 و آزمايش نفره 20 گروه دو در و انتخاب تصادفي گيري نمونه روش از استفاده با نفر 40 تعداد
بايد اشاره كرد كه در روش آزمايشي بايد هر زير نيزدر مورد انتخاب نمونه . شد داده قرار كنترل

                                                                                                                            
1. Freilich & Shechtman 
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واقعي جامعه باشد و  ي ه نمايند،كه نمونه انتخاب شده  نفر باشد و براي اين15گروه حداقل 
در نظر گرفته ) براي هر گروه نفر 20( نفر 40پژوهش اعتبار بيروني بالايي داشته باشد، تعداد نمونه 

  : ها از ابزارهاي زير استفاده شده استي دادهآور جمعدر پژوهش حاضرجهت ). 1390دلاور، (شد 
 اسي مقكي) 2007، 1 و همكارانباكر (يجاني پردازش هاسيمق: مقياس پردازش هيجاني

هر . شود مي  استفادهيجاني پردازش هيها  سبكيري اندازه گي كه برايتمي آ38 يخود گزارش
 نيا. شود ي ميبند درجه) كاملاً مخالفم تا كاملاً موافقم (يا  درجه5 كرتي لاسيماده بر اساس مق

ها،   اجتناب،يي عدم كنترل، جدا،يمزاحمت، سركوب، فقدان آگاه( مؤلفه 8 يا داراسيمق
خصوص در  نظر شده به دي در نسخه تجديسنج  روانيژگيو. باشد يم) يرونيها و عوامل ب يآشفتگ

 يي كرونباخ و بازآزماي آلفايها يبضر.  كننده استدواريها ام  گروهني تفاوت بصيرابطه با تشخ
 با اسي مقني اعتبار، ابي ضرنييبه منظور تع.  گزارش شده است79/0 و 92/0 بي به ترتاسي مقنيا

 وجود يادار معني منفي همبستگاسي دو مقني اني نشان داد كه بجينتا.  همبسته شدجاني هميتنظ
 بي ضر، صورت گرفتاني نفر از دانشجو40 ي كه بر رو،ي مقدماتيقي در تحق)R=-54/0(دارد
 محاسبه 92/0 كرونباخ در پژوهش حاضر ي آلفابيضر). 1389 ،يلطف(آمدبدست 77/0 آن اعتبار

   .شده است
 ي هپرسشنامي اجتماعي از ها براي سنجش مهارت: اجتماعي ماتسون يها مهارتپرسشنامه 

ل است كه ؤا س56اين پرسشنامه شامل . استفاده  شده است) 1983(ي اجتماعي ماتسونها مهارت
 گويي به آن براساس يك شاخص پاسخ.  ساله را مي سنجد18 تا 4ي اجتماعي كودكان ها مهارت

. مي باشد) هميشه( 5تا ) تقو  هيچ-هرگز (1 ي هت با دامنه اي از نمرردرجه اي مقياس ليكپنج 
ي اجتماعي ها مهارت. 1:كند ميپنج عامل را سنجش  كل مهارت اجتماعي و ي ه نمرمقياساين 

 اطمينان زياد به خود داشتن. 4  عمل كردن و سركش بودنيتكانش. 3جسارت نامناسب . 2مناسب
ي اجتماعي، از ضريب آلفاي ها براي بررسي پايايي مقياس مهارت. گيري  گوشه– حسادت . 5

                                                                                                                            
1 . Backer & et al 
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مقدار ضريب آلفاي كرونباخ و تصنيف براي كل .  استفاده شده استسازي دو نيمهكرونباخ و 
 آزمون از روش تحليل عاملي با ي ههمچنين براي تعيين روايي ساز.  بود86/0مقياس يكسان و برابر 

يوسفي و (  بود86/0  برابر با  kmoي اصلي استفاده شده است كه مقدار ضريبها استفاده از مؤلفه
در  پژوهش حاضر  با  استفاده از آزمون ي اجتماعي ها  مهارتي هپرسشناميايي   پا).1382خير، 

  .باشد مي  81/0آلفاي كرونباخ  
 و اردبيل شهر يادگيري يها اختلال ويژه هايكزمر با هماهنگي ايجاد از  بعد:روش اجرا

گاه  پژوهش، با آيها ي اخلاقي و بيان هدفها نمونه، با رعايت ملاحظه گروه نمودن مشخص
ان براي شركت در اين پژوهش آموز دانشسازي والدين و مربيان و كسب اجازه از آنها، رضايت 

ي تحقيق، مقياس پردازش هيجاني و مهارت اجتماعي را در ان نمونهآموز دانشسپس . جلب شد
ختلال يادگيري خاص به صورت ان مبتلا به اآموز دانشمرحله پيش آزمون تكميل كردند سپس 

 يها هدف و بيان ها آزمودنيضمن توجيه . دفي در گروه آزمايش و گواه گمارده شدند تصاكامل
گروه .  درمان اين اختلال شركت كنندي ه درخواست شد تا در طول دورها آزمودنيپژوهش، از 

 آموزشي دريافت آزمايش تحت آموزش خودآموزي كلامي قرار گرفتند و گروه گواه هيچ برنامه
بار  اي يك ساعته بود و به صورت گروهي هفته5/1  جلسه8 درماني شامل ياه مدت جلسه. نكردند
 از هر دو گروه پس آزمون به ، و يك هفته بعد از آموزشها در طي اين جلسه. گرديدياجرا م

 چند متغيري كواريانس تحليل آزمون با شده يآور جمع يها عمل آمد و سپس داده
)MANCOVA (افزار  بر روي نرمSPSS-17  محتواي . گرفت قرار آماري تحليل و تجزيه مورد

  .آمده است 1ل وجددر  ، آموزش خودآموزي كلامي در اين پژوهشي برنامه
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  آموزش خودآموزي كلامي ي هبرنام محتواي اجراي. 1جدول
  برنامه  جلسه

  
  اول

 مفهوم ،)مشكل رشپذي هدف با(همديگر براي شان ناتواني توصيف و يكديگر با گروه اعضاي آشنايي و معارفه
 مداخله يها جلسه اهداف با آشنايي اجتماعي، عملكرد بر آنهاي تأثير و ها نشانه يادگيري، ناتواني توصيف و سازي

  )انگيزش افزايش منظور به(آموزش هايتأثير طرح و مشاركت قرارداد بستن و آنها برگزاري علت و
  

  دوم
) شناختي دهي سرمشق(دهد مي انجام را تكليفي و كند مي تصحب خود با بلند صداي با كه) پژوهشگر(سرمشق يك
 و كنم؟ استفاده نقشه اين از آيا و چيست؟ من ي هنقش و طرح چيست؟، من مشكل :گويد مي خود به مثال براي

 خود مشاهده مشكل، كردن كلامي آموزش ؟كنم عملي را ،است دروني صورت به كهرا طرحي و نقشه اين چگونه
 و كنند تكرار را تكليف اين كه خواست ها بچه ي ههم از پژوهشگر همچنين مرحله اين در ري،دا خويشتن و گري
  بعد ي هجلس تا ها مهارت تمرين براي تكليف ي هارائ سپس

  
  سوم

 انآموز دانش از پژوهشگر  گذشته، ي ههفت طول در مهارت كارگيري به نحوه ي هدربار پرسش و قبل جلسه مرور
 مشخص و آشكار راهنمايي(دهند انجام) درمانگر(سرمشق آموزش رهبري تحت، را تكليف انهم دوباره تا خواست
 تمرين براي تكليف ي هارائ .شد اجرا درمانگر هدايت با و انآموز دانش توسط تكليف اين بار چندين سپس) بيروني
  .بعد ي هجلس تا ها مهارت

  
  چهارم

 انآموز دانش از مرحله اين در گذشته، ي ههفت طول در مهارت كارگيري به نحوه ي هدربار پرسش و قبل جلسه مرور
 آزمايش گروه انآموز دانش تمام سپس) آشكار راهبري خود(كند راهنمايي را خودش بلند صداي با كه شد خواسته

  .بعد ي هجلس تا ها مهارت تمرين براي تكليف ي هارائ .كردند تكرار بار چند براي را تمرين اين
  
  پنجم

 از درمانگر مرحله اين در گذشته، ي ههفت طول در مهارت كارگيري به ي هنحو ي هدربار پرسش و قبل ي هسجل مرور
 ي هارائ و) آشكار راهبري خود تدريجي حذف(بپردازد تمرين به خودش آهسته صداي با خواهد مي انآموز دانش
  بعد ي هجلس تا ها مهارت تمرين براي تكليف

  
  ششم

 كه حالي در آموز دانش گذشته، ي ههفت طول در مهارت كارگيري به نحوه ي هدربار سشپر و قبل ي هجلس مرور
) آشكار آموزي خود(داد مي انجام را تكليف كرد، مي خودراهبري كلامي غير يا لفظي زير طور به آهسته خيلي
  بعد ي هجلس تا ها مهارت تمرين براي تكليف ي هارائ

  
  هفتم

هيجان و  تنظيم آموزش گذشته، ي ههفت طول در مهارت كارگيري به نحوه ي هدربار پرسش و قبل ي هجلس مرور
 تشخيص .هستند مهم ها هيجان چرا كه اين دانستن هيجان، تنظيم آموزش اهداف(ي بين فردي و اجتماعيها مهارت
 ،)ي ي بين فردها آموزش مهارت ديگران، با مواجهه و گفتگو يها مهارت آموزش مثبت، هيجان افزايش هيجان،
  بعد  ي هجلس تا ها مهارت تمرين براي تكليف ي هارائ. مثبت يها خودگويي طريق از از منفي يها عاطفه دادن تغيير

ي  ارائه)2 و گذشته ي ههفت طول در مهارت كارگيري به ي هنحو ي هدربار پرسش و قبلي يها جلسه مرور و بندي جمع  هشتم
  هميشه براي ها مهارت تمرين براي تكليف
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  تايجن
ان مبتلا به اختلال يادگيري خاص در دو گروه آموز دانشسني ) و انحراف معيار(ميانگين 

همچنين سطح تحصيلات . بود) 9/4و(12/14و ) 28/3و  (75/14به ترتيب برابر با آزمايش و كنترل 
 درصد) 31و (30درصد زير ديپلم، ) 59و (61در گروه آزمايش به ترتيب برابر ) و مادران( پدران

) 65و(50همچنين در گروه گواه . درصد ليسانس و بالاتر بودند) 3 (3فوق ديپلم و ) 7و  (6ديپلم، 
درصد داراي )4(7درصد فوق ديپلم و )6و  (7درصد ديپلم، ) 25و( 36درصد زير ديپلم، 

و  (25به ترتيب )و كنترل( شغلي پدران گروه آزمايشوضع. لات ليسانس و بالاتر بودندتحصي
  .بودند. درصد پدران داراي شغل آزاد بودند)67و  (75ارمند و درصد ك)33

  
به اختلال ان مبتلا آموز دانش ميانگين و انحراف استاندارد پردازش هيجاني و مهارت اجتماعي. 2جدول 

  يادگيري خاص در دو گروه كنترل و آزمايش در پيش آزمون و پس آزمون
  گروه  متغير  آزمايش  كنترل

M  SD  M  SD  
 

  زش هيجانيپردا
  پيش آزمون
  پس آزمون

63/72  
33/73  

78/14  
41/15  

89/75  
63/85  

58/14  
35/12  

 
  مهارت اجتماعي

  پيش آزمون
  پس آزمون

05/76  
26/77  

55/13  
70/12  

12/76  
68/87  

51/12  
14/12  

ان داراي آموز دانش) و انحراف معيار(ميانگين، شود  مشاهده مي2طور كه در جدول  همان
 ترتيب پردازش هيجاني  براي گروه كنترل به،آزمون پيش ي هخاص در مرحلاختلال يادگيري 

و گروه آزمايش به ترتيب براي پردازش ) 55/13و  (05/76و مهارت اجتماعي ) 78/14و  (63/72
و ( همچنين ميانگين. باشدمي) 51/12و (12/76و مهارت اجتماعي ) 58/14و (8912/75هيجاني

 پس آزمون براي گروه ي هاراي اختلال يادگيري خاص در مرحلان دآموز دانش) انحراف معيار
و گروه ) 70/12و (26/77و مهارت اجتماعي ) 41/15و  (33/73كنترل به ترتيب پردازش هيجاني

) 14/12و (68/87و مهارت اجتماعي ) 35/12و (63/85آزمايش به ترتيب براي پردازش هيجاني
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 يها ن تفاوت چنداني بين ميانگين نمره پيش آزموي هنتايج نشانگر آن است كه در مرحل.  باشدمي
 ي ه اما در مرحل.در دو گروه آزمايش و كنترل وجود ندارد اجتماعي پردازش هيجاني و مهارت

در گروه  اجتماعي پس آزمون ميانگين و انحراف استاندارد نمرات پردازش هيجاني و مهارت
   .  آزمايش نسبت به گروه كنترل افزايش يافته است

هاي آن، از قبل از استفاده از آزمون پارامتريك تحليل كوواريانس جهت رعايت فرض
- بر اساس آزمون باكس كه براي هيچ يك از متغيرها معني. ي باكس و لوين استفاده شدها آزمون

كواريانس به درستي رعايت شده است /هاي واريانسدار نبوده است، شرط همگني ماتريس
)21/0=P ،16/1=F ،02/18=BOX.(  
  

نتايج آزمون تحليل واريانس چند متغيري پردازش هيجاني و مهارت اجتماعي در دو گروه . 3جدول
  آزمايش و كنترل

  SS df  MS  F  P  منابع تغيير  متغيرهاي وابسته
221/638  
743/589  

253/74  
751/59  

001/0  
  پردازش هيجاني  001/0

  پيش آزمون
  گروه
  خطا
  كل

221/638  
743/589  
847/315  
811/1543  

1  
1  

38  
40  365/8  

214/651  
562/605  

286/77  
274/62  

001/0  
  مهارت اجتماعي  001/0

  پيش آزمون
  گروه
  خطا
  كل

214/651  
562/605  
890/326  
666/1583  

1  
1  

38  
40  257/10  

 پـردازش   يهـا    محاسـبه شـده بـراي نمـره        F مقـدار  ،شـود  مشاهده مـي   3طور كه در جدول     همان
تماعي در دو گروه آزمايش و كنترل بعد از ثابت نگه داشتن اثر پـيش آزمـون                 هيجاني و مهارت اج   

در  اجتمـاعي   پس آزمون پـردازش هيجـاني و مهـارت   يها در نتيجه بين ميانگين نمره .  است معنادار
 ي  همقايس. دو گروه آزمايش و كنترل با ثابت نگه داشتن اثر پيش آزمون تفاوت معنادار وجود دارد               
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 پردازش هيجاني در گروه يها هاي نمرهدهد كه ميانگينديل شده دو گروه نشان ميهاي تع ميانگين
و بـراي مهـارت اجتمـاعي در گـروه          ) M=33/73(بـالاتر از گـروه كنتـرل      ) M=63/85(آزمايش با 
بنابراين برنامه آموزشـي بـه روش   . است) M=26/77(بالاتر از گروه كنترل) M=68/87(آزمايش با 

ان داراي اخـتلال يـادگيري      آمـوز   دانشدازش هيجاني و مهارت اجتماعي      خودآموزي كلامي بر پر   
ان گـروه   آمـوز   دانـش  در مقايـسه بـا       ،خاص در گروه آزمايش كه اين برنامه را دريافـت كـرده انـد             

 يهـا   افـزايش هيجـان   (بـود پـردازش هيجـاني     كنترل تـأثير داشـته اسـت، بـه طـوري كـه موجـب به               
   . ان گروه آزمايش شده استآموز دانشرت اجتماعي و  تقويت مها) مثبت،كاهش هيجانات منفي

  گيري بحث و نتيجه
 تعيين اثر بخشي آموزش به روش خودآموزي كلامي بر بهبود پردازش هدف پژوهش حاضر

هاي به افتهي هبا توجه ب. ان مبتلا به اختلال يادگيري خاص بودآموز دانشهيجاني و مهارت اجتماعي 
 آموزش به روش خودآموزي ي هتوان نتيجه گرفت كه برنام مي،دست آمده از تحقيق حاضر

ان آموز دانش منفي يها باشد، توانسته است هيجان مي رفتاي -كلامي كه مبتني بر الگوي شناختي
از . ان را بالا ببردآموز دانش مثبت اين يها  دهد و هيجانمبتلا به اختلال يادگيري خاص را كاهش

هاي ديگر  تواند با نتايج پژوهش مي ها نجام نشده است، اين يافتهجا كه تحقيقي در اين زمينه ا آن
، لين )2008(، بارات و اولنديك)2007(1، سيديريديس)2002(از جمله پژوهش واينر و اسچيندر 

 مبتلا به ناتواني انآموز دانشكه  مبني بر اين) 2010(و فريليچ و شچتمن ) 2009(لي و جوزف 
كنند و درمان مبتني بر خودآموزي كلامي در شتري را گزارش مي هيجاني بييها يادگيري مشكل

 افزايش خودآگاهي هيجاني تنظيم هيجانات منفي، سببان مبتلا به ناتواني يادگيري آموز دانش
  . شود، همسو استداشتن رابطه سالم با ديگران مي

  است كه فردوشير) پردازش هيجاني( سازگاري هيجاني ياتوان گفت ها ميدر تبيين اين يافته

ي ها مهارتناتواني در بروز به موقع ). 2006پورافكاري، (كند   ثبات عاطفي پيدا مي، توسط آنها
                                                                                                                            
1. Sideridis  
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تواند سلامت فكري، جسماني و رواني نوجوانان را تهديد كند و سازگاري آنان را در هيجاني مي
در ). 2010، 1پنكراتوا( به چالش بكشد،ي يادگيري و اجتماعيها مهارت بويژه در ،تعامل با ديگران

جا كه ه  نابيها گيري از هيجانانان مبتلا به اختلال يادگيري خاص به دليل بهرهآموز دانشواقع 
شوند، زندگي اجتماعي، تحصيلي و خانوادگي خود را در منجر به شناخت و دانش غلط مي

دازش هيجاني در تبيين اثر بخشي آموزش خود آموزي كلامي بر پر. دهندمعرض خطر قرار مي
 بايد به برخي ويژگي اساسي اين كودكان اشاره ،ان مبتلا به اختلال يادگيري خاصآموز دانش
ي را در يها اين كودكان انجام شده وجود نقص ي هيي كه در سالهاي اخير دربارها  پژوهش؛كرد

ي ها  نقص).2008آيورباچ و همكاران، (ي شناختي و هيجاني اين كودكان نشان داده اند ها مهارت
 يها دادهكاركردهاي اجرايي، تنظيم هيجان، پردازش زباني و پردازش  ي هشناختي اغلب در حوز

 رفتاري، يها درصد از كودكان مبتلا به اختلال 55شود؛ براي مثال حدود اجتماعي ديده مي
 يها مهارت يعني اگر يك كودك ؛ي تشخيصي اختلالات ناتواني يادگيري را نيز دارندها ملاك

 در تحمل ،ها و يا ارتباط با ديگران را نداشته باشد زباني لازم براي نامگذاري و مقوله بندي هيجان
ها، بنابراين فقدان اين توانمندي.  مواجه خواهد بودييها ي حل مسأله، با مشكلها مهارتناكامي و 

لانه را گسترش  خود رفتار سوء و غيرمسئوي هشود و به نوببه سبك شناختي سوگيرانه منتهي مي
ان مبتلا به اين اختلال در به آموز دانشدر واقع خودآموزي كلامي با توانمندسازي . دهدمي

ها به رفتار   خودبيانيي هان بتوانند به واسطآموز دانششود اين كارگيري گفتار دروني، موجب مي
 هدايت خودگردان ها، بهخويشتن جهت بدهند و با بهره گيري از طرحها و برنامهي ها و هيجان

  ). 1384كرين، ترجمه خوي نژاد و رضايي، (رفتار بپردازند 
موجـب بهبـود مهـارت اجتمـاعي        » خودآمـوزي كلامـي   «شهمچنين نتايج نشان دادند كه آموز     

، لابـا و  )2004(هـاي رونـن    اين نتايج با يافتـه . شود ان مبتلا به اختلال يادگيري خاص مي آموز  دانش
جا اهميـت     نتايج اين پژوهش از آن    . همخواني دارد ) 1391( زاده و باقري     و خانخاني ) 2005(دودو  

                                                                                                                            
1. Pankratova 
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 در تعامل بـا والـدين، معلمـان، همـسالان يـا             را اغلب  يادگيري   يها  دارد كه كودكان داراي اختلال    
هاي  ان با ناتوانيآموز دانش مربوط به يها پژوهشتعداد زيادي از . هايي دارند  دشواري ،افراد ناآشنا 
 در اجتمـاعي    . رفتـاري دارنـد    يهـا   ان در مدرسه مـشكل    آموز  دانش اين   دهند كه   شان مي يادگيري ن 

؛ وانـگ و  2001اسريدر و وفمن، (هاي هيجاني و رفتاري دارند     شدن داراي مشكل هستند و اختلال     
ــاهو،  ــل از 2002دون ــه نق ــاران،   ؛ ب ــان و همك ــه2005 هالاه ــزاده،  ، ترجم ــل، ). 1390ي علي در ك

 هيجاني را در مقايسه     - اجتماعي   يها  ، ميزان بيشتري از مشكل    هاي يادگيري   اتوانيان با ن  آموز  دانش
؛ سـليماني و    2007؛ سـيديريديس،    2007،  1كلاسـن و ليـنچ    (دهنـد     با همسالان عادي خود  نشان مي      

 اجتماعي با مشكل مواجـه هـستند       يها  دادهان به ويژه در پردازش      آموز  دانشاين  ). 1390همكاران،  
و از لحـاظ    ) 2004،  3واينر(ي بين فردي پاييني دارند      ها  مهارت،  )2008،  2يمهاي و كايند  بامينگر، ك (

تـوان بـه ايـن        در تبيين اثربخشي تكنيك خودآموزي كلامـي مـي        . اجتماعي طرد شده و تنها هستند     
و با گيرند  گشايي را ياد مي  برنامه، فرايند مسألهگيري از اين ان با بهرهآموز دانشنكته اشاره كرد كه 

هاي ممكن    حل  كنند و راه    هاي اساسي هر مشكل را شناسايي مي        پرهيز از برخورد هيجان مدار، جنبه     
رزيــابي  بــا اهــاي مهــم مــسأله  كــردن توجــه بــه جنبــهرا بــراي مــشكل در نظــر آورده و بــا معطــوف

 بـين فـردي و اجتمـاعي خـود بـه طـور سـازگارانه تـري عمـل                    يها  هابطهاي گوناگون، در ر     حل  راه
افزون بر اين، تكنيك خودآموزي كلامي از طريق گفتار دروني به درونـي سـازي قواعـد                 . كنند مي

از سوي ديگر خودآموزي كلامي بـا كمـك بـه رشـد گفتـار درونـي                 . شود مياجتماعي شدن نائل    
 را بـا اسـتفاده از فراينـد         مـسأله هاي حـل      هاي خود در حوزه     شود كه اين كودكان نقص      موجب مي ،

زاي   ي مـشكل  هـا   موقعيـت جبران نمايند و بر اين اسـاس كنتـرل رفتـار خـود را در                خود پرسشگري   
  ). 1388هاشمي، اقبالي و عليلو، (اجتماعي و بين فردي به دست گيرند 

خود آموزي كلامـي بـه شـگل گيـري تفكـر            توان نتيجه گرفت كه       بندي كلي مي    در يك جمع  

                                                                                                                            
1. Klassen & Lynch 
2. Bauminger, Kimhi & Kind 
3. Weiner 
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شـود رفتـار     نـاتواني يـادگيري قـادر مـي         آن كودك مبتلا بـه     ي  هشود كه به واسط   كلامي منتهي مي  
خويش را خصوصي و دروني سازد تا به پيش بيني آينده و به حداكثر رساندن پيامدهاي بلند مدت                  

 اتكـاي    ه آموزش خود آموزي كلامي، بـه مثابـه نقط ـ         ي  هفعال شدن گفتار دروني در نتيج     . نائل شود 
هـاي   و سـبك   هـا   وهـاي تفكـر، هيجـان      مقابلـه بـا الگ     كند و با آمـوزش روش     خود كنترلي عمل مي   

ود بـه كنتـرل و      سازد از طريـق حـرف زدن بـا خ ـ         ان، آنها را قادر مي    آموز  دانششناختي نامناسب به    
). 1995،  2؛ كاسـپي و مفيـت     1960،  1لوريـا ( خـويش مبـادرت ورزنـد        يهـا   هدايت صـحيح هيجـان    

هـاي يـادگيري،    نيان بـا نـاتوا    آمـوز   دانـش به كارگيري و آموزش خودآموزي كلامـي در         همچنين  
نتـايج تحقيـق حاضـر از    . شـود   بـين فـردي آنـان مـي    يهـا  ارتباطموجب ارتقاي مهارت اجتماعي و   

تـوان در   هـا را مـي    تواند به كار گرفتـه شـود؛ ايـن يافتـه          هاي گوناگون مي  چندين زاويه و در عرصه    
از كارآمـدي مـؤثر    كـه نتـايج    زيـرا . هاي روان شناسي، مشاوره و تعليم و تربيت به كار بست حوزه

عـدم قابليـت تعمـيم      . درماني حكايت دارد  -آموزش خودآموزي كلامي به صورت روش آموزشي      
 در  ،همبـودي ايـن اخـتلال      ي  هدختران، مشتبه شـدن نتـايج بـه واسـط          ي  هنتايج اين پژوهش در جامع    

  هـستند كـه در ايـن پـژوهش    يهـاي   رفتـاري، محـدوديت  يهـا   مورد بررسي با ساير اخـتلال    ي  هنمون
شود در پژوهشهاي آتي اين موارد مورد توجه قرار گيرد تا به تعميم             اند؛ بنابراين پيشنهاد مي   برجسته

شود در پژوهشهاي آينده از اين روش درماني هم در          همچنين پيشنهاد مي  . پذيري نتايج كمك كند   
ل نافرماني  ، اختلا ADHD مانند   ييها  ي ديگر از جمله اختلال    ها  مراكز كلينيكي و هم براي اختلال     

  .و اختلال سلوك استفاده شود) ODD(ايمقابله
و همچنـين    ان و والـدين آنهـا     آمـوز   دانـش همكاري   از كه داند مي لازم خود بر مقاله ي  هنويسند
كـه در اجـراي ايـن پـژوهش نقـش           ،كل آموزش و پـرورش اردبيل      ي  هي مسئولان ادار  ها  مساعدت

   .نمايد قدرداني و تشكر مهمي داشتند،

                                                                                                                            
1. Luria 
2. Caspi & Moffitt 
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 عمناب
، 3)2(اصول بهداشت رواني،  ي ه مجل.هاي دفاعي نارسايي هيجاني و سبك). 1387(بشارت، محمدعلي

190-181 

ان از طريق آموزش پردازش آموز دانشي عاطفي ها مهارتافزايش ). 1386(خوندابي، فاطمه  بهرامي
 . نوروسايكولوژي ايران، اصفهاني هسومين كنگر. هيجاني

:  تهرانپ چهارم،چا.ي نظري و عملي پژوهش در علوم انساني و اجتماعيمبان). 1390(دلاور، علي 
  .انتشارات رشد

ي نارسايي مقايسه). 1390(سليماني، اسماعيل؛ زاهد بابلان، عادل؛ فرزانه، جبرائيل؛ ستوده، محمد باقر 
هاي ي ناتواني همجل. ان داراي اختلال يادگيري و بهنجارآموز دانشي اجتماعي ها مهارتهيجاني و 
  .78-93) 1 (1يادگيري، 

 اجتماعي سازگاري بهبود بر كلامي خودآموزي اثربخشي). 1391(زاده، هنگامه و باقري، سحر خانخاني

  43-53، )1(2ي يادگيري، ها  ناتوانيي همجل. ي يادگيريها با ناتواني انآموز دانش
انتشارات : تهران. ليرضا رجايينژاد و ع  غلامرضا خويي ههاي رشد، ترجمنظريه). 1384(كرين، ويليام

  .رشد
  .نشر ساوالان: تهران . DSM-5آسيب شناسي رواني  بر اساس ). 1392(گنجي، مهدي
پذيري زنان داراي  نقش قضاوت اجتماعي و پردازش هيجاني در پيش بيني واكنش). 1389(لطفي، صديقه

  .شگاه محقق اردبيليسي عمومي، دانشنا روانكارشناسي ارشد  ي ه پايان نام.فوبي اجتماعي
هاي  اختلال). 2005(كافمن، جيمز؛ ويس، مارگارت و مارتينز، اليزابت  هالاهان، دانيل؛ پي، لويد، جان؛

  . انتشارات ارسباران: تهران). 1391(ي حميد عليزاده ها و تدريس مؤثر، ترجمه مباني، ويژگي: يادگيري
 خودآموزي تأثير). 1388(حسين و رضايي، رسولهاشمي، تورج؛ بيرامي، منصور؛ اقبالي، علي؛ واحدي، 

 ي هپژوهش در حيط. ايهاي مرضي كودكان مبتلا به اختلال نافرماني مقابلهكلامي بر بهبود نشانه
  .210-203، )3(9كودكان استثنايي

تأثير خودآموزي كلامي بر بهبود سازگاري ). 1388(هاشمي، تورج؛ اقبالي، علي و محمود عليلو، مجيد 
  . 29 -36، )2 (1سي باليني، شنا رواني  مجله. عي كودكان مبتلا به اختلال سلوكاجتما
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ي اجتماعي ماتسون ها مهارتبررسي پايايي و روايي مقياس سنجش ). 1381(يوسفي، فريده و خير، محمد
شيراز؛ مجله علوم اجتماعي و انساني .  عملكرد دختران و پسران دبيرستاني در اين مقياسي هو مقايس
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